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Аннотация. Статья посвящена проблеме формирования и развития так называемых 
мягких навыков (Soft Skills) при работе с иностранными студентами в курсе русского 
языка как иностранного. Известно, что в  настоящее время Soft Skills активно внедря-
ется в процесс обучения на всех уровнях образования. В связи с этим представляется 
целесообразным включать в занятия по научному стилю речи и языку специальности 
для иностранных студентов задания на развитие мягких навыков. Целью данного иссле-
дования является анализ методических подходов и разработка заданий, которые отвеча-
ют коммуникативным потребностям иностранных студентов, получающих российское 
образование и, следовательно, приобретающих мягкие навыки (Soft Skills) на основных 
предметах по профилю обучения. В данной работе предлагаются варианты заданий для 
формирования и развития Soft Skills у иностранных студентов, обучающихся по эконо-
мическим специальностям. Также в статье анализируется значение командной работы, 
которая содействует максимально комфортной атмосфере в  студенческой группе, спо-
собствует активному участию всех студентов в  учебном процессе, свободному обмену 
мнениями и взглядами. В работе обращается внимание на один из наиболее эффектив-
ных приемов для развития Soft Skills, а именно на игровую технологию. При помощи 
учебной игры на занятиях по русскому языку как иностранному можно решить ряд 
совокупных задач, способствующих развитию вышеуказанных навыков. В заключение 
автор акцентирует внимание на том, что несмотря на отсутствие компетенций Soft Skills 
в списке компетенций, перечисленных в федеральных государственных требованиях по 
русскому языку как иностранному, необходимо искать методические приемы и  формы 
работы, разрабатывать упражнения и  задания для формирования и  развития мягких 
навыков, так как это продиктовано коммуникативными потребностями иностранных 
студентов, получающих образование в Российской Федерации.

Ключевые слова: мягкие навыки (Soft Skills), преподавание РКИ, иностранные студенты, 
язык специальности, экономический профиль.

 � THEORY AND METHODOLOGY OF EDUCATION



6 THEORY AND METHODOLOGY OF EDUCATION

VESTNIK of Samara State  Technical University Vol. 21 No. 2 2024 
Series «Psychological and pedagogical sciences»

UDC 372.881.161.1 DOI: https://doi.org/10.17673/vsgtu-pps.2024.2.1

TRAINING SOFT SKILLS IN RUSSIAN LANGUAGE CLASSES  
WITH FOREIGN STUDENTS OF ECONOMIC SPECIALTIES

 © N.O. Il’ina
Peter the Great St. Petersburg Polytechnic University
29 letter B, Politekhnicheskaya st., St. Petersburg, 195251, Russian Federation
Original article submitted 13.04.2024 Revision submitted 24.05.2024

 � For citation: Il’ina N.O. Training soft skills in Russian language classes with foreign students of economic 
specialties. Vestnik of Samara State Technical University. Series Psychological and Pedagogical Sciences. 2024; 
21(2):5–18. DOI: https://doi.org/10.17673/vsgtu-pps.2024.2.1

Abstract. The paper is devoted to the problem of soft skills development  when working with 
foreign students in the course of Russian as a foreign language. It is known that soft skills are 
currently being actively introduced into the learning process at all levels of education. In this 
regard, it is necessary to include tasks for the development of soft skills in the educational process 
of foreign students in classes on the scientific style of speech and the language for specialty 
purposes. The purpose of this study is to analyze methodological approaches and develop 
tasks that meet the communicative needs of foreign students receiving Russian education and, 
therefore, acquiring soft skills in the main subjects of their field of study. The research offers 
options for tasks for soft skills development for foreign students studying economics. The 
work also analyzes the importance of teamwork, which helps to create the most comfortable 
atmosphere that facilitates free exchange of opinions and the active participation of all students 
in classroom activities. The paper draws attention to one of the most effective techniques for 
developing soft skills, namely, gaming technology. With the help of an educational game in 
classes on Russian as a foreign language, you can solve a number of complex problems that 
contribute to the development of the skills in question. In conclusion, the author focuses on 
the fact that despite the absence of Soft Skills competencies in the list of competencies listed 
in the federal state requirements for Russian as a foreign language, it is necessary to look for 
methodological techniques and forms of work, develop exercises and tasks for the formation 
and development of soft skills, so as dictated by the communicative needs of foreign students 
receiving education in the Russian Federation.

Keywords: Soft Skills, teaching RFL, foreign students, language of specialty, economic profile.
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Введение
В современных условиях модернизации разных сфер жизни общества, 

в  том числе образования, все более актуализируется переориентация тради-
ционных векторов обучения, ставящих своей целью формирование знаний  
и умений в предметной сфере, на развитие ключевых современных компетен-
ций или навыков. Перечень профессий и специальностей постоянно коррек-
тируется, пополняется в соответствии с требованиями научно-технического 
прогресса и цифровизации экономики [1, 2]. Данные тенденции напрямую 
касаются разработки образовательных программ и  составления перечня ком-
петенций, которые должны быть сформированы в  результате обучения. Еще 
в 2012 г. А.А.  Вербицкий указывал на значимость существенных изменений 
в образовательной модели. Он предложил применять вместо существующего 
стандарта обучения контекстную модель. Согласно контекстной модели пред-
метное и социальное содержание будущей профессиональной деятельности 
студентов определяется и формируется с  помощью традиционных и новых 
форм, методов и средств обучения [3]. 

Актуальность данного исследования продиктована тем, что вышеперечис-
ленные современные тенденции, активно внедряющиеся в образовательную сфе-
ру России, затрагивают также и контингент иностранных студентов, обучающих-
ся по программам высшего образования Российской Федерации. Как уже было 
сказано, в настоящее время образовательные программы ориентированы на 
подготовку специалиста, который способен конкурировать в профессиональной 
среде, применять различные предметные знания на практике с целью решения 
поставленных задач. Иностранные студенты, которые обучаются в российских 
университетах, также вовлечены в процесс формирования специалиста  – про-
фессионала, владеющего необходимыми современными навыками и  имеющего 
мотивацию к самореализации, самосовершенствованию и саморазвитию. 

В январе 2021 г. в России состоялся форум «Россия и мир после панде-
мии», на котором министр науки и высшего образования В.Н.  Фальков, об-
щаясь с молодежью в дискуссионном формате, сформулировал принципы бу-
дущего российского образования: персонализация, ориентация на получение 
гибких (мягких или Soft Skills) и цифровых навыков, а также мотивирован-
ность учиться в  течение всей жизни. По мнению В.Н.  Фалькова, гибкие на-
выки состоят из четырех основных компонентов: социальные, когнитивные, 
коммуникативные и эмоциональные навыки [4]. Учитывая, что формирование 
и  развитие гибких навыков, особенно у иностранных студентов, напрямую 
связано с формированием и развитием определенных языковых компетенций 
на занятиях по русскому языку как иностранному, преподавателю необходимо 
включать в содержание обучения компоненты, тренирующие Soft Skills. 

Цель данного исследования – анализ методических подходов, направлен-
ных на совершенствование Soft Skills, а также разработка заданий, которые 
отвечают коммуникативным потребностям иностранных студентов, получаю-
щих российское образование и, следовательно, приобретающих Soft Skills на 
основных предметах по профилю обучения. Поставленные цели определили 
следующие задачи исследования: 

– проанализировать существующие в контексте данной проблемы матери-
алы научных, методических и учебно-методических работ;
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– определить наиболее эффективные виды и формы организации учебных 
занятий по русскому языку как иностранному, развивающие Soft Skills;

– разработать и предложить варианты заданий, которые способствуют 
формированию как языковых компетенций обучающихся, так и  необхо-
димых Soft Skills в рамках экономического профиля обучения.

Обзор литературы
Методы и приемы развития Soft Skills активно обсуждаются уже достаточ-

но давно. Так, специфика формирования мягких (гибких) навыков в сфере об-
разования рассматривается в исследованиях зарубежных ученых, входящих  
в проект «Партнерство по поддержке навыков 21 века (Р21)» [5]. В рамках это-
го проекта в 2002 г. разработали схему «4К», включающую в  себя следующие 
необходимые для обучения в современном мире компетенции: коммуника-
ция, креативность, критическое мышление и  сотрудничество (communication, 
creativity, critical mind and coordination) [6]. Названные выше навыки являются 
универсальными, то есть ими должны обладать специалисты в любой области. 
Данные навыки следует развивать на базе учебных предметов. 

В  педагогической литературе часто отмечается, что сегодня современному 
конкурентоспособному специалисту нужны не только профессиональные на-
выки, которые можно компенсировать с помощью искусственного интеллек-
та, но и навыки межкультурной профессиональной коммуникации, а  также 
творческие способности и стратегическое мышление [7]. Многолетний опыт 
исследований в области социологии, психологии также доказывает важность 
в профессиональной деятельности человека не только навыков в сфере специ-
альности, но и дополнительных знаний, умений, таких как коммуникабель-
ность, креативность, ответственность. Эти навыки называют Soft Skills, или 
мягкими навыками. В Гарвардском университете провели ряд исследований  
и установили, что успешность в работе на 85  % зависит от хорошо развитых 
Soft Skills, и только на 15 % – от Hard Skills (твёрдые навыки) [8]. 

В последнее время в сфере российского образования этому понятию уде-
ляется большое внимание. Основные образовательные программы ФГОС для 
среднего школьного образования включают компетенции, которые можно от-
нести к мягким навыкам. В разделе целей формирования универсальных учеб-
ных действий у обучающихся указаны: «развитие способности к саморазвитию 
и самосовершенствованию, формирование внутренней позиции личности, ре-
гулятивных, познавательных, коммуникативных универсальных учебных дей-
ствий у обучающихся, формирование опыта применения универсальных учеб-
ных действий в жизненных ситуациях для решения задач общекультурного, 
личностного и познавательного развития обучающихся, готовности к решению 
практических задач, овладение приемами учебного сотрудничества и социаль-
ного взаимодействия со сверстниками, обучающимися младшего и старшего 
возраста и взрослыми в  совместной учебно-исследовательской и проектной 
деятельности и т. д.» [9, с.  1288–1289]. 

Стоит обратить внимание на тот факт, что во ФГОС высшего образования 
фактически выдвигается требование развития у студентов Soft Skills [9], но, по 
мнению некоторых экспертов, точного указания, как именно учащиеся долж-
ны освоить эти навыки, не существует [10]. Указывается, что к 2021 г. в сфере 
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высшего и средне-профессионального образования сформировались условия 
к сохранению базовых надпрофессиональных компетенций, или гибких на-
выков общего характера, и исключению вторичных [11]. К базовым навыкам 
относятся навыки работы в команде, организации рабочего процесса, делового 
общения, в том числе и на иностранных языках, навыки цифрового общения, 
а также навыки критического мышления и публичного выступления. В русле 
происходящих изменений в сфере высшего образования РФ создаются объ-
единения (консорциумы), призванные развивать и совершенствовать мягкие 
навыки у  обучающихся. Университеты, которые вошли в состав этого консор-
циума [10], заявили, что уже имеют инновационные программы по развитию 
гибких навыков у студентов и намереваются проводить исследования в этой 
области совместно. Кроме того, определена задача разработать для системы 
высшего образования Российской Федерации инструменты измерения, а так-
же методики развития данных навыков. Для реализации поставленной задачи 
принято решение организовывать повышение квалификации преподавателей 
вузов, привлекать студентов к участию в образовательных практиках в новом 
формате и проводить мероприятия в масштабах всей страны.

 Иностранные студенты, получающие образование на русском языке, также 
должны быть вовлечены в процесс формирования гибких навыков, которые 
помогут им не только развить профессиональные компетенции, но и  стать 
высококонкурентным корпоративным ресурсом. Это обстоятельство стиму-
лирует педагогов и методистов высшей школы уделять все большее внима-
ние данному аспекту обучения, опираясь на особенности целевой аудитории.  
В настоящее время в практике преподавания РКИ накоплен определенный 
опыт развития Soft Skills. Так, в Санкт- Петербургском политехническом уни-
верситете Петра Великого создано специальное пособие, направленное на 
развитие данных навыков у иностранных студентов технических специаль-
ностей  [12]. Оно построено на аутентичных текстах разных жанров, расска-
зывающих о современных инженерных научных разработках и их применении 
в  промышленности. Кроме того, в пособии представлены фрагменты видео-
фильмов, имеющих похожую тематику. Данный материал способствует дости-
жению основной цели учебного пособия, а именно формированию и развитию 
русскоязычных навыков и умений в будущей профессиональной деятельности  
в области современных инженерных технологий.

В Ульяновском государственном университете на основании эмпирических 
исследований, базу которых составили государственные стандарты, учебные 
планы, паспорта специальностей, были определены компетенции, позволяю-
щие сформировать и развить мягкие навыки. Кроме того, был составлен спи-
сок упражнений и практических заданий в данном сегменте обучения для ино-
странных студентов-медиков [13]. 

А.А.  Евтюгина, С.М.  Минасян в учебно-методическом пособии «Проекти-
рование образовательных программ в методике преподавания русского язы-
ка как иностранного» посвятили один из разделов формированию комплек-
са твердых  (hard skills), гибких или мягких (soft skills) навыков, необходимых  
в жизненной практике (vital skills) в процессе проектирования образователь-
ных программ для обучения русскому языку как иностранному [14, с.  46]. 
Авторы разместили раздел, посвященный Soft Skills, в главе под названием 
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«Инновационные направления современного проектирования в методике пре-
подавания русского языка как иностранного», так как сформировать их доста-
точно трудно, они изменчивы и ситуативны, а значит, требуют от преподавате-
ля особых, порой инновационных методов и подходов в  обучении. Кроме того, 
авторы считают, что для освоения гибких или мягких навыков не существует 
поэтапной работы или пошаговых инструкций, в отличие от профессиональных 
навыков. Авторы подчеркивают, что студент или имеет определенные личност-
ные качества от природы, или не имеет их. Наилучший путь выявления и раз-
вития вышеупомянутых навыков  – это творческая самостоятельная работа сту-
дентов. Вместе с тем особое значение приобретает постоянная работа над собой: 
поиск слабых мест личностного характера, самомотивация, умение работать под 
давлением, гибкость в принятии решений, разрешение конфликтов и т. п. 

Материалы и методы
С учетом того, что развитие Soft Skills становится задачей не только для 

российских, но и для иностранных студентов, которые намерены получить 
образование в Российской Федерации, возникает необходимость регуляр-
но и системно заниматься поисками эффективных методов и приемов, ори-
ентированных именно на иностранную аудиторию. Данное обстоятельство  
обусловливает особое внимание к содержанию обучения, которое должно 
быть направлено на формирование прежде всего особых языковых компетен-
ций, дающих возможность обучающимся получить и развить мягкие навыки, 
а затем и реализовать их в профессиональной деятельности. 

Остановимся подробнее на понятии «мягкие навыки». Перечень мягких 
навыков  – достаточно небольшой, однако их развитие для отдельного чело-
века может занимать продолжительное время. В целом гибкие навыки делят 
на несколько больших групп: коммуникативные навыки, социальные навыки, 
навыки самоорганизации (self-management), управленческие навыки, исследо-
вательские навыки. Известно, что коммуникативные навыки включают в себя 
умение устанавливать контакт и вести диалог с людьми в  разных ситуациях 
общения, умение аргументировать свое мнение в устной и  письменной фор-
ме, формулировать и презентовать идеи, умение логически выстраивать свою 
речь, делать выводы из беседы. Социальные навыки  – это умение работать  
в команде, что подразумевает уважительное и этичное общение со всеми участ-
никами процесса, умение устанавливать связи внутри команды, умение управ-
лять конфликтами, находить выход из экстремальных ситуаций. К исследо-
вательским навыкам относятся творческий поиск, широкий кругозор, умение 
находить информацию и ресурсы для решения определенных задач. Навыки 
самоорганизации включают умение планировать время и ресурсы, способность 
учиться, стрессоустойчивость, адаптивность. Управленческие навыки содержат 
умение принимать решения и нести ответственность за них, а также способ-
ности к анализу, прогнозированию результатов. Учитывая вышесказанное, 
можно утверждать, что Soft Skills интегрируют знания из разных обществен-
ных наук; таким образом, и  методы их формирования должны опираться на 
эффективное сочетание межпредметных связей. Данное обстоятельство ставит 
перед методистами задачу разработать систему заданий, в которых сочетаются 
как языковые, так и предметно-научные аспекты. 
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В Санкт-Петербургском политехническом университете Петра Великого обя-
зательный курс Soft Skills был введен после 2020 года. Студентам-политехникам 
предлагается выбрать одну из предложенных программ в  рамках дисциплины 
Soft Skills. Иностранные студенты, как правило, выбирают программу, связанную 
с изучением русского языка как языка специальности. У иностранных студентов 
экономического профиля дисциплина Soft Skills преподается во втором и тре-
тьем семестрах. Целью изучения дисциплины «Русский язык как иностранный. 
Язык специальности (Soft Skills)» для иностранных студентов является форми-
рование следующих компетенций, относящихся к гибким навыкам:

– умение вступать в коммуникацию в устной и письменной форме на рус-
ском языке в сфере профессионального общения, что подразумевает так-
же межличностное и межкультурное взаимодействие;

– способность системно анализировать информацию и выбирать образова-
тельные концепции;

– умение применять методы и средства познания для интеллектуального 
развития, повышения культурного уровня;

– умение использовать теоретические знания для разработки новых идей;
– умение вести дискуссию, аргументировать свое мнение, выступать  

публично. 

Результаты исследования
Несмотря на то, что в методике преподавания РКИ накоплен определен-

ный практический опыт, связанный с лексико-семантическим аспектом фор-
мирования Soft Skills, считаем необходимым продолжать поиск эффективных 
методов и приемов, ориентированных на контингент иностранных студентов. 
Потребность в дальнейших методических разработках определяет новизну 
данного исследования. Руководствуясь целью развития вышеперечисленных 
мягких навыков, преподавателю русского языка как иностранного необходимо 
предлагать иностранным студентам задания, которые направлены на решение 
поставленных задач, а именно – удовлетворяют коммуникативные потребно-
сти студентов в профессиональной сфере. Рассмотрим некоторые примеры за-
даний по развитию Soft Skills у иностранных студентов экономического про-
филя. Прежде всего считаем максимально полезным использование игровых 
технологий в практике обучения Soft Skills. Учебная игра дает возможность 
создания виртуального социокультурного контекста, в  котором присутству-
ет вымышленная проблема. Студенты прикладывают определенные интеллек-
туальные усилия по ее разрешению, проигрывая разные сценарии поведения  
и решения, что активизирует их мышление, способствует развитию языковых 
компетенций и стратегий общения. С  помощью учебной игры на занятиях по 
русскому языку как иностранному возможно решать несколько задач, а имен-
но: улучшать навыки спонтанного общения, используя деловой речевой этикет 
и профессиональную лексику, принимать участие в разных ситуациях делового 
общения (интервью, переговоры), а также выстраивать систему аргументации, 
анализа и выражать свое мнение. 

Одним из наиболее эффективных вариантов учебной игры является игра-
симуляция. Главное ее преимущество состоит в том, что моделируется опре-
деленная реальность с высоким уровнем достоверности. Участники игры 
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обсуждают ситуацию и пытаются решить поставленные проблемы, при этом 
имея право на ошибку, на создание нескольких вариантов решения. Очевидно, 
что в результате игры ее участники получают опыт взаимодействия в некой 
смоделированной ситуации и выработки эффективных решений. В процессе 
игры студенты могут обучаться в безопасной среде, отрабатывать различные 
способы и возможности применения теории на практике, всесторонне рас-
сматривать и анализировать проблемную ситуацию, понимать причины и про-
гнозировать следствия, что, безусловно, помогает усвоению знаний и  исполь-
зованию их в будущей профессиональной деятельности [15]. Игра-симуляция 
направлена на оптимизацию командной работы, что позволяет каждому сту-
денту попробовать себя в той или иной роли и проявить индивидуальные спо-
собности. Также подобные игры совершенствуют культуру общения и умение 
работы в коллективе и с коллективом. В командной работе, как правило, силь-
ные студенты становятся лидерами, однако этого можно избежать, если ис-
пользовать, например, ролевые карты и предоставлять право всем участникам 
игры побыть в роли лидера. 

В качестве примера предлагаем задания для игры-симуляции «Предло-
жи актуальный стартап». Студенты делятся на три команды – команда А,  
команда Б, команда В. 

Этап 1. Перед студентами ставится задача: путем совместного обсужде-
ния предложить (в виде презентации) актуальный на данный момент стартап.  
Необходимо установить жесткие временные рамки для выполнения задания, что 
способствует развитию так называемого Time management (управление време-
нем). Можно установить таймер или демонстрировать время на проекторе, 
либо назначить студента, ответственного за тайминг в каждой команде. 

Студенты экономического профиля знают: чтобы стартап был успешно 
реализован, он должен удовлетворять нескольким условиям. А  именно: это 
должна быть уникальная бизнес-модель с конкретно разработанным планом 
запуска и выхода на рынок, а  также с  необходимостью привлечения инвести-
ций. Стартап всегда опирается на новые технологии, ищет новые способы 
продаж, иногда предлагает кардинально новое для рынка позиционирование. 
Перед началом игры-симуляции вышеописанные условия еще раз проговарива-
ются, ставится задача обязательно учесть все эти параметры. Студенты за 
определенное время должны совместно решить, в какой сфере будет стартап, 
аргументировать его преимущества и актуальность, подготовить презента-
цию предлагаемого стартапа. 

Этап 2. Команды А и Б представляют свои стартапы, а  команда  В слу-
шает и смотрит, а потом совместным обсуждением должна определить, ка-
кой из двух стартапов достоин быть профинансированным и реализованным. 
Участники команды В должны аргументированно обосновать свой выбор. 

Этап 3. Команда В делает презентацию своего стартапа, команды А  
и Б должны задать максимально много вопросов, касающихся целесообразности 
стартапа команды В, а также принять совместное решение: стоит ли реали-
зовывать предложенный стартап. 
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Анализируя учебно-методические результаты, достигнутые в результате 
проведения данной игры, отметим следующее. Во-первых, студенты совер-
шенствуют свои навыки в сфере учебно-профессионального общения, актив-
но используют слова-термины, профессиональные языковые конструкции. 
Во-вторых, студенты повышают уровень своей компетенции в  экономиче-
ской сфере, причем русский язык становится инструментом для совместного 
решения максимально приближенных к  реальности экономических проблем 
в  рамках учебных ситуаций. Втретьих, совершенствуются навыки командной 
работы, умения высказывать и  обосновывать свою позицию, действия и ре-
шения. Вчетвертых, учитывая, что управление временем – это управление дея-
тельностью, студенты тренируют навык распределения времени и достижения 
конкретных целей. Формирование данного умения благоприятно скажется на 
учебной и будущей профессиональной деятельности обучаемых. 

Еще раз подчеркнем, что работа в команде помогает создать максимально 
комфортную атмосферу, которая способствует свободному обмену мнениями 
и  активному участию всех студентов в аудиторных занятиях. Как показывает 
ряд исследований, групповая работа наиболее удобна для того, чтобы оттачивать 
разговорные навыки и умения, развивать психоэмоциональные способности, 
являющиеся важным компонентом социальной компетентности [16]. Нередко 
из-за недостаточного уровня владения русским языком, а также из-за некоторых 
личностно-психологических особенностей студентам бывает сложно выражать 
свое мнение перед большой аудиторией. Многие обучающиеся боятся сделать 
ошибку, считая, что это может понизить оценку. Для них гораздо комфортнее 
высказывать свою точку зрения либо вести дискуссию в парах или мини-груп-
пах. Учебный процесс строится на идее сотрудничества, когда все его участники 
заинтересованы в глубоком усвоении материала, проработке всех неясных во-
просов, а также в проверке и  корректировке собственных материалов. Следует 
отметить, что основная методическая цель игры-симуляции заключается в раз-
витии речемыслительной деятельности и различных стратегий коммуникации 
на русском языке, а также в отработке навыков самостоятельности, с одной сто-
роны, и развитии навыков сотрудничества, с другой [17]. Считаем необходимым 
разъяснить студентам, какие навыки будут получены в результате игры в коман-
де, что будет способствовать повышению интереса и мотивации к обучению. 

Предлагаем еще примеры заданий для командной работы. Игра «Фантасти-
ческие гипотезы „Если бы…”». Данная игра помогает развитию собственно 
языковых компетенций, коммуникативных навыков, а также гибкости мышле-
ния, креативности. 

Студенты делятся на две команды. 

Вариант игры 1. Каждая команда получает список фраз, начинающихся 
с  «Если бы…». Команды по очереди должны продолжить фразу и сделать ло-
гичный вывод. Например:

Если бы во всех странах были одинаковые деньги, то …
Если бы денег не было вообще…
Если бы у вас было неограниченное количество ресурсов…
Если бы вы выбирали, с кем вести бизнес…
Если бы все люди жили в одной стране … 
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Побеждает та команда, которая придумала продолжение фразы быстрее  
и сделала меньше лексических и грамматических ошибок.

Вариант игры 2. Каждая команда придумывает несколько фраз, начи-
нающихся с «Если бы…». Затем другая команда должна продолжить фразу  
и сделать логичный вывод. Данный вариант – более сложный и подойдет более 
сильным студентам, так как в этом случае необходимо создать креативную 
фразу, а также продолжить фразу другой команды. 

Как известно, в результате командной работы оттачивается умение слу-
шать, способность видеть единую цель, находить точки соприкосновения 
общей идеи с личными амбициями, готовность оказывать помощь другим, 
умение убежать и находить компромисс. Для совершенствования командной 
работы можно предложить следующее задание.

Студенты делятся на команды. Каждая команда должна обсудить и  до-
говориться, в какой сфере экономики стоит организовать свою фирму. Не-
обходимо решить коллегиально следующие вопросы: профиль предполагаемой 
фирмы, ассортимент выпускаемой ею продукции, объем товара, необходимые 
инвестиции, объем предполагаемой прибыли и другие экономические факторы. 
Также нужно представить доводы в пользу выбранной сферы деятельности, 
сформулированные в процессе командной работы.

Для развития не менее важного компонента Soft Skills, а именно креатив-
ного мышления, необходимо тренировать навыки студента концентрироваться 
на определенной проблеме или задаче, выявлять их наиболее значимые сто-
роны, искать решения, используя нестандартные подходы, проявляя креатив-
ность. Одним из методических приемов реализации данного аспекта может 
стать работа с текстом. Предлагаем задания, основанные на работе с текстом  
и применяющие аналитическое чтение как способ совершенствования не толь-
ко Soft Skills, но и  репродуктивных, а затем продуктивных видов речевой де-
ятельности. Обращаем внимание, что тематика предлагаемых текстов должна 
содержать определенную актуальную в настоящее время проблему, решение 
которой может быть различным; следовательно, студенты имеют возможность 
предложить свои варианты как видения проблемы, так и путей ее решения.

По некоторым прогнозам, население земного шара увеличится до 8 млрд  
в 2030 году и до 9 млрд в 2050 году. Это должно вызвать повышение совокуп-
ного спроса. Но существует и другая мощная демографическая тенденция – 
старение. Принято считать, что эта тенденция относится к  богатым за-
падным странам. Но это совсем не так. Рождаемость падает ниже уровня 
воспроизводства во многих регионах мира, не только в Европе, с  которой на-
чался спад, но также и в Южной Америке, в странах Карибского бассейна, во 
многих странах Азии.

По мере старения населения и сокращения численности молодых людей сни-
жается количество приобретений дорогостоящих товаров, таких как дома, 
мебель, автомобили, бытовая техника. Кроме того, значительно меньше лю-
дей будет готово пойти на предпринимательский риск, т.  е. стареющие ра-
ботники предпочитают сохранять свои сбережения, а не затевать коммер-
ческие предприятия. За последние десятилетия мировая производительность 
труда оставалась застойной несмотря на быстрый технологический прогресс. 
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Производительность  – самый важный фактор, определяющий долгосрочный 
рост уровня жизни и улучшение качества жизни, поэтому отсутствие роста 
производительности означает понижение первого и ухудшение второго. 

Несмотря на потенциальное положительное воздействие новейших тех-
нологий на экономический рост, важно учитывать их возможное негатив-
ное воздействие на рынок труда как минимум в краткосрочной перспективе.  
В отношении воздействия новых технологий на рынок труда существуют два 
противоборствующих лагеря: те, кто верит в счастливый конец, когда ра-
бочие, вытесненные технологией, найдут новую работу, а  технология даст 
старт новой эре процветания; и те, кто считает, что технология создаст 
массовую безработицу. Технологическое развитие всегда уничтожало какие-
то профессии, заменяя их новыми, с  иными видами деятельности  – возможно,  
в другом месте, или резко сокращало потребность в тех или иных видах дея-
тельности. Очевидно, что в будущем мире возникнет много новых профессий. 
Многие категории профессий, в частности те, что предусматривают механи-
ческий монотонный ручной труд, уже автоматизированы. За ними последуют 
другие категории, поскольку вычислительные мощности продолжают расти 
в  геометрической прогрессии [18, с.  12]. 

1. Ответьте на вопросы:
1) какие две демографические тенденции выделяет автор?
2) к чему, по мнению автора, ведет старение населения? 
3) какой фактор, по мнению автора, влияет на уровень жизни людей? 

почему?
4) в чем автор видит значение производительности труда?
5) как автор оценивает развитие новых технологий в экономической 

сфере жизни людей?
6) почему, по мнению автора, технологическое развитие имеет некото-

рые негативные последствия? 
2. Подумайте и назовите возможные последствия влияния на экономику 

тенденций роста численности населения и старения населения. 
3. Автор сообщает, что развитие новых технологий всегда уничтожало 

какие-то профессии, заменяя их новыми, либо резко сокращало потреб-
ность в  них. Используя свои знания и жизненный опыт, проиллюстри-
руйте это утверждение примерами.

4. Опираясь на текст, укажите различия взглядов на характер и  послед-
ствия воздействия новейших технологий на рынок труда. Приведите 
аргументы в поддержку каждой из этих позиций. 

Обсуждение и заключение
В заключение необходимо еще раз подчеркнуть, что, совершенно очевидно, 

наличие гибких навыков влияет на карьерный рост человека, а  также благо-
приятно сказывается на его социальной сфере жизни. Профессионал высоко-
го уровня с помощью Soft Skills сможет добиться бо' льших карьерных высот, 
нежели такой же специалист, который ими не обладает. Специалисты отме-
чают, что уже почти 50 лет при подборе персонала чем выше должность (осо-
бенно руководящие посты), тем больше внимания уделяют именно мягким 
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навыкам. Таким образом, формирование и  оттачивание основных мягких 
навыков определяют будущий карьерный успех выпускников университетов  
в профессии, обеспечивают соответствие ожиданий работников-профессиона-
лов и требований работодателей. 

В последнее время в российском образовании на всех уровнях подготов-
ки  (от начальных классов школы до университетов) планомерно вводятся 
и  развиваются навыки Soft Skills, хотя многие педагоги-методисты отмечают 
недостаточную разработку методов и приемов по формированию гибких на-
выков, необходимость которых признается всеми [19]. 

С учетом того факта, что в российских высших учебных заведениях обуча-
ется большое количество иностранных студентов, которым необходимо пред-
лагать высокое качество образования, требуется обращать особое внимание на 
специфику работы по развитию навыков Soft Skills в курсе русского языка как 
иностранного. Данная задача стимулирует преподавателей активно создавать, 
опираясь на особенности целевой аудитории, учебные материалы, которые 
эффективно формируют и  развивают вышеуказанные навыки. В  контексте 
рассматриваемой проблемы считаем целесообразным углублять межпредметную 
интеграцию, необходимую для профессиональной подготовки специалиста на 
современном этапе. Несмотря на отсутствие компетенций Soft Skills в списке 
компетенций, перечисленных в федеральных государственных требованиях по 
русскому языку как иностранному, считаем важным компонентом содержания 
учебного процесса задания для развития мягких навыков, так как это отвечает 
коммуникативным запросам иностранных студентов, получающих высшее 
образование в Российской Федерации. 
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