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Аннотация. Поднята проблема привлечения внимания поколения Z (зуммеров) к  изу-
чению образовательной программы. Автор приводит аргументы в пользу использования 
цифровых сервисов в обучении для активизации внимания к изучаемому предмету,  
а также формирования компетенции – способности решать профессиональные задачи 
с применением информационно-коммуникационных технологий. Представлен перечень 
цифровых сервисов, работающих на территории РФ. Дан анализ научной литературы  
в зарубежных и  отечественных журналах о применении онлайн-платформы MIRO  
в образовательной практике. Представлен опыт использования онлайн-платформы 
MIRO в качестве цифрового средства обучения для организации групповой и индиви-
дуальной работы при изучении дисциплины «Основы инновационной инженерной дея-
тельности» (ОИИД) в Мордовском государственном университете имени Н.П.  Огарёва 
в условиях аудиторного и самостоятельного обучения. Показано содержание дисципли-
ны ОИИД для направления 23.03.03 «Эксплуатация транспортно-технологических ма-
шин и комплексов» в соответствии с ФГОС ВО. Описывается разработанный комплекс 
из 9 практических работ в MIRO по дисциплине «Основы инновационной инженерной 
деятельности», которые проводятся в  форме деловой игры «Фирма», а также опыт вы-
полнения этих работ студентами. Практика использования MIRO в обучении ОИИД 
показала, что онлайн-платформа доступна для педагогов и студентов, материалы для 
обучения легко размещаются на платформе, сложностей в использовании не возника-
ло ни у студентов, ни у преподавателя. Отмечается более высокая заинтересованность  
в выполнении практических работ по ОИИД в MIRO в отличие от бумажного носителя 
и повышение успеваемости студентов по данной дисциплине. Практическая значимость 
данного исследования заключается в популяризации использования цифровых сервисов 
в учебном процессе.

Ключевые слова: основы инновационной инженерной деятельности, MIRO, поколение Z, 
цифровые сервисы, практические работы, деловая игра «Фирма», проектное обучение.
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Abstract. The paper raises the problem of attracting the attention of generation Z (buzzers) to 
the study of the educational program. The author argues in favor of the use of digital services 
in education to enhance attention to the subject being studied, as well as the formation of 
competence - the ability to solve professional problems using information and communication 
technologies. A list of digital services operating on the territory of the Russian Federation is 
presented. The analysis of scientific literature in foreign and domestic journals on the use 
of the MIRO online platform in educational practice is described. The paper is devoted to 
the presentation of the experience of using the MIRO online platform as a digital learning 
tool for organizing group and individual work in the study of the discipline "Fundamentals 
of Innovative Engineering" (FIE) at N. P. Ogarev Mordovian State University in classroom 
and self-study. The content of the FIE discipline for the specialty "Operation of transport 
and technological machines and complexes" is shown in accordance with the Federal State 
Educational Standard of higher education. The paper describes the developed set of 9 practical 
works in MIRO in the discipline "Fundamentals of innovative engineering activities" which are 
carried out in the form of a business game "A Firm", as well as the experience of performing 
these works by students. The practice of using MIRO in teaching FIE has shown that the 
online platform is accessible to teachers and students, the learning materials are easily placed 
on the platform, and neither students nor teachers had any difficulties in using it. There is  
a higher interest in performing practical work on FIE in MIRO, in contrast to paper media, 
and in improving student performance in this discipline. The practical significance of this 
study lies in the popularization of the use of digital services in the educational process.

Keywords: fundamentals of innovative engineering activities, MIRO, generation Z, digital 
services, practical work, business game "Firm", project training.
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Введение
Сегодня использование цифровых сервисов в образовательных целях на-

бирает все большую популярность, а применение их в педагогической де-
ятельности становится показателем профессиональной компетентности 
преподавателя [1]. Цифровые сервисы позволяют привлечь внимание сту-
дентов к изучению предмета, мотивируют к активной познавательной де-
ятельности, позволяют качественно реализовать геймификацию обучения. 
Когда студент выполняет, например, аудиторную практическую работу  
в каком-либо цифровом сервисе, активизируются все виды внимания: слу-
ховое, зрительное, эмоциональное, интеллектуальное, непроизвольное, про-
извольное и послепроизвольное. Концентрация внимания сейчас особенно 
актуальна, так как сегодняшние студенты из цифровой эпохи, по теории по-
колений Нейла Хоува и Вильяма Штрауса, относятся к  поколению Z (зум-
меры). Поколение Z не будет учиться без интереса, гаджеты и  компьюте-
ры  – часть их жизни, их постоянно окружает большой поток информации, 
им свойственны клиповое (поверхностное) мышление (быстрота мысли-
тельных процессов, восприятие информации короткими форматами) и низ-
кая концентрация внимания. Поколению Z нужны знания для реализации 
конкретных задач, поэтому сегодня активно внедряются в образовательный 
процесс проектное обучение, геймификация, применяются цифровые сер-
висы в обучении. Существует много разных цифровых сервисов, которые 
используются в обучении студентов. Некоторые популярные сервисы из-за 
политических событий прекратили свою работу на территории РФ, однако 
существуют аналоги. Разумеется, большинство цифровых сервисов платные, 
но многие имеют бесплатные тарифы с  ограниченными возможностями, ко-
торых бывает достаточно для образовательных целей. Приведем примеры 
нескольких цифровых сервисов, работающих в России и доступных препода-
вателям для работы: образовательные платформы (Moodle, Googleclassroom, 
МООК); сервисы для опросов (GoogleForms, MSForms, Survio, OnlineTestPad, 
Anketolog, Функционал, FormDesigner, QuetionStar); документы и табли-
цы для совместной работы (GoogleDocs, MicrosoftExcel, Word); ментальные 
карты (Mindmeister, Lucidchart); планировщики задач для работы над про-
ектами (Asana, YouGile, WEEEK, Kaiten, Wrike, Kanbanchi); совместные он-
лайн-доски (MIRO, Ziteboard, Witeboard, sBoard, BitPaper, Stormboard, Fresco, 
WhiteboardFox, Mural, Conceptboard). MIRО – наиболее популярный сервис 
для совместной работы с визуализацией в реальном времени. И хотя в марте 
2022  года компания объявила об  уходе из  России, сервис продолжает рабо-
тать, но появились сложности с оформлением платной подписки. Осваивая 
новые сервисы для усовершенствования преподавания дисциплины «Основы 
инновационной инженерной деятельности» (ОИИД), мы остановились на он-
лайн-доске MIRO.

Цель исследования: представление опыта использования онлайн-плат-
формы MIRO в  качестве цифрового средства обучения для организации 
групповой и индивидуальной работы при изучении дисциплины «Основы 
инновационной инженерной деятельности» в  Мордовском государственном 
университете имени Н.П.  Огарёва в условиях аудиторного и  самостоятель-
ного обучения.
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Обзор литературы
MIRO используется для командной работы над проектами [2], в образо-

вательных целях репетиторами при изучении иностранных языков [3], при 
использовании методов поиска решений, таких как «Дизайн-мышление» [4, 
5], мозговой штурм [6]; при виртуальных конференциях и вебинарах [7]; на 
практических занятиях по подготовке магистров физической культуры [8], в 
менеджменте [9]. В своем исследовании авторы [10] повествуют о  том, что 
«инструменты платформы MIRO позволяют эффективно вовлекать в проекты, 
мероприятия, другую интерактивную работу студентов, проходящих практи-
ческую подготовку в организации или на предприятии». В Кемеровском го-
сударственном университете при создании авторской ДПП ПК «Цифровые 
технологии в работе преподавателей» освоение интерактивных досок (MIRO, 
Jamboard, Padlet) формирует выделенную цифровую компетенцию «создавать 
интерактивный учебный контент» [11]. Интересен тот факт, что цифровые 
средства обучения коснулись и музыкального образования, некоторые иссле-
дователи [12] также применяют MIRO для обучения учителей музыки при ос-
воении и контроле знаний по теоретическим дисциплинам. Есть авторы [13], 
которые считают, что «доска MIRO также может стать альтернативой или 
прекрасным дополнением к интерактивным учебникам, которые, вероятнее 
всего, начнут появляться на рынке образовательных продуктов в ближайшее 
время». Исследователи Уральского федерального университета имени первого 
президента России Б.Н. Ельцина рассматривают доску MIRO с точки зрения 
коммуникационно-образовательного взаимодействия, которое представлено 
четырьмя видами коммуникаций: педагогическими, образовательными, техно-
логическими и дидактическими коммуникациями [14].

Материалы и методы
Теоретические методы: анализ и описание опыта использования онлайн-

платформы MIRO в учебном процессе различными авторами в публикациях 
зарубежных и отечественных научных журналов; анализ нормативных источ-
ников информации (Указ Президента Российской Федерации от 9  мая 2017 
г. №  203 «О Стратегии развития информационного общества в Российской 
Федерации на 2017–2030 годы»; Указ Президента Российской Федерации от 
7 мая 2018 г. № 204 «О национальных целях и стратегических задачах развития 
Российской Федерации на период до 2024 года»; Указ Президента Российской 
Федерации от 21 июля 2020 г. № 474 «О национальных целях развития Россий-
ской Федерации на период до 2030 года»), который подтвердил актуальность 
темы исследования. 

Эмпирические методы: подготовка заданий в MIRO к практическим рабо-
там в рамках деловой игры «Фирма»; наблюдение и оценка результатов педа-
гогических действий.

Результаты исследования
Содержание дисциплины ОИИД для направления 23.03.03 «Эксплуатация 

транспортно-технологических машин и комплексов» в соответствии с ФГОС 
ВО представлено в таблице. Лекционный курс состоит из изучения следующих 
разделов: 
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– основы инновационной деятельности – студенты знакомятся с  важно-
стью этой деятельности на международном и всероссийском, региональ-
ном, производственном уровнях, на современных государственных по-
зициях, с возможностями реализации такой деятельности; 

– основы инженерного творчества – студенты приходят к пониманию, что 
творческие (технические) способности можно развивать, и знакомятся  
с инструментами их развития (эвристические методы, ТРИЗ); 

– основы интеллектуальной собственности – студенты узнают о том, что 
любой результат творческой деятельности человека подлежит юридиче-
ской охране, изучают виды такой охраны, сроки, условия и другие под-
робности. 

Еще один раздел дисциплины – основы патентных исследований – изуча-
ется на практических занятиях. Практические занятия проводятся в форме 
деловой игры «Фирма» – по сути это командная работа над проектом, которая 
детально описана в наших работах [15, 16]. В  «Фирме» команда из 5–6  сту-
дентов работает над проектом усовершенствования технического объекта  
в области направления обучения; в работе [16] мы приводим список проблем 
по направлениям обучения, с которыми работают студенты.

Используя онлайн-платформу MIRO, студенты имеют возможность рабо-
тать над проектом совместно не только на аудиторных практических занятиях, 
но и удаленно при выполнении самостоятельной работы. Это стало особенно 
важно и удобно, так как ровно половина учебной нагрузки для изучения дис-
циплины посвящена самостоятельному изучению студентами очной формы 
обучения.

Мы адаптировали MIRO под разработанную ранее методику обучения дис-
циплине ОИИД. В MIRO бесплатно можно создать три бесконечные доски. Мы 
выделяем отдельную доску для каждой академической группы: так как обучение 
дисциплине ОИИД длится семестр, а в семестре проходят обучение этой дисци-
плине у преподавателя 1–2 группы, то бесплатной версии достаточно. На доске 
для каждой практической работы преподаватель создает Frame, или «рамку», 
внутри которой размещает задания. Всего практических работ 9, темы следую-
щие: 1. Формирование команды; 2. Выбор и обоснование темы проекта; 3. Вы-
бор источников информации и анализ литературы по проблеме исследования; 
4. Проведение патентного поиска в реферативных базах ФИПС; 5. Решение про-
блемы исследования с помощью методов активизации творческого мышления, 
ТРИЗ, АРИЗ; 6. Определение индекса классификационных рубрик; 7. Оценка 
технического уровня объекта исследования; 8. Анализ новизны объекта техники; 
9. Презентация проекта. Так на одной доске получается 8 рамок, внутри которых 
выполнены практические работы, а 9-я работа – презентация проекта – выпол-
няется с помощью функции в MIRO демонстрации «рамок» всех выполненных 
работ, показывая которые, команда защищает свой проект. Все выполненные 
работы можно выгрузить в pdf, csv, jpeg форматах. Все рамки выделяются по 
цветной заливке, им дается название темы работы или даты занятия. Задания на 
практические работы размещаются внутри рамок в виде стикеров с каким-либо 
текстом, канбан-доски, таблицы, схемы, ментальных карт. Преподаватель может 
отслеживать процесс выполнения работы, оставлять комментарии, замечания, 
добавлять смайлики, команда может общаться в чате. 
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Первая практическая работа «Формирование команды» разработана как 
работа в MIRO со стикерами (рис. 1), на которых студентам даются следующие 
задачи. На стикере с номером 1 «Объединение в группу» размещена ссылка на 
тест «Ваша роль в деловой игре» (google forms), перейдя по которой студенты 
проходят тест; по его итогам преподаватель делит группу на команды-фир-
мы. На 2-м стикере «Выбор лидера» студенты проходят экспресс-тест, где раз-
мещаются пять фигур (квадрат, треугольник, прямоугольник, круг и зигзаг), 
предварительно закрытых от их глаз, которые нужно расставить в порядке 
предпочтения. Первая фигура дает возможность определить главные черты 
характера и особенности поведения, остальные фигуры – модуляторы ведущей 
линии поведения, а последняя фигура указывает на форму личности, взаимо-
действие с которой вызывает наибольшие трудности. По результатам теста 
преподаватель может скорректировать состав команды и выбрать «генераль-
ного директора». 3-й стикер – «Выбор объекта исследования», он напрямую 
связан с направлением обучения и профилем. «Фирма» выбирает объект с по-
мощью командной работы методом мозговой атаки. 4-й стикер – «Разработка 
фирменного наименования». Студенты предлагают варианты фирменного наи-
менования на созданных новых стикерах, затем каждый член команды должен 
проголосовать за предложенный другим членом команды вариант, оставлив 
смайлик на стикере, – так выбирается фирменное наименование на стикере, 
набравшее большинство смайлов. 

Рис. 1. Выполнение практической работы № 1 по ОИИД студентами в MIRO

Вторая практическая работа (рис. 2) деятельности «Фирмы» называет-
ся «Выбор и обоснование темы проекта» – мы представили ее в виде кан-
бан-доски (колонки задач «Сделать», «В  работе», «Сделано»). Преподаватель  
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в колонке «Сделать» пишет список задач в виде карточек, а студент берет 
себе одно задание-карточку и перетаскивает его из списка «Сделать» в список  
«В процессе». Остальные участники команды это видят и работают с другим 
заданием. Когда студент завершил работу над заданием-карточкой, другие 
могут в нее зайти, прочитать, отредактировать, дополнить – так получается 
совместная работа. 

 Студентам предстоит заполнить следующие карточки: обосновать ак-
туальность выбранной темы проекта, сформулировать цель проекта, вы-
брать проблему, сформулировать гипотезу, поставить задачи и сделать вы-
воды  (рис.  2). Перед заполнением карточки происходит обсуждение всех 
поставленных задач, затем «генеральный директор» назначает ответственных 
за выполнение конкретной задачи, идет заполнение карточки, затем каждый 
член команды может отредактировать, дополнить наполнение карточек.

Рис. 2. Выполнение практической работы № 2 по ОИИД студентами в MIRO

Отчет по третьей практической работе «Выбор источников информации  
и анализ литературы по проблеме исследования» должен быть представлен за-
полнением таблицы в MIRO, где должны быть указаны ключевые слова поис-
ка, источник, выводы по каждому выбранному источнику и выводы по анали-
зу литературы в целом. Выполнение 4-й, 6-й, 7-й, 8-й работ проходит на сайте  
Федерального института промышленной собственности РФ https://www1.fips.ru/, 
а отчет выполнения заносится в таблицы на доске MIRO (рис.  3), там же раз-
мещаются ответы на вопросы для самоконтроля по теоретической части работ. 
Пятая практическая работа «Решение проблемы исследования с помощью ме-
тодов активизации творческого мышления, ТРИЗ, АРИЗ» относится к разделу 
«Основы инженерного творчества» дисциплины. На доске MIRO студенты, ис-
пользуя ментальные карты, ищут решение выбранной проблемы по алгоритму 
решения изобретательских задач.
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Рис. 3. Выполнение практической работы № 3 по ОИИД студентами в MIRO

Еще недавно студенты выполняли эти работы в тетрадях и командная рабо-
та была организована в меньшей мере, так как каждому студенту нужно было 
выполнить все работы в  своей тетради, а потом защитить. С использованием 
онлайн-платформы MIRO преподавателю очень просто отследить работу каж-
дого студента: его деятельность записывается программой, защита проекта про-
ходит командой, но вопросы преподаватель задает студентам индивидуально.

Сравнивая успеваемость студентов по ОИИД предыдущих курсов и групп, 
обучавшихся ОИИД в MIRO, следует отметить повышенную заинтересованность 
в предмете и более высокую успеваемость. Также формируется новый компо-
нент компетентности в инновационной инженерной деятельности – способ-
ность решать профессиональные задачи с применением информационно-комму-
никационных технологий. Такая командная проектная работа с использованием 
онлайн-платформы MIRO будет полезна при изучении и других дисциплин.

Обсуждение и заключение
В данном исследовании автор представляет практический опыт повышения 

мотивации у студентов поколения Z в обучении дисциплины ОИИД через при-
менение онлайн платформы MIRO. Таким образом, создана образовательная 
среда обучению ОИИД, которая близка, понятна и интересна поколению  Z, 
где четко виден уровень, результат работы каждого члена команды, разви-
вается рефлексия и ответственность за выполнение задачи. Созданы такие 
внешние условия, которые действуют прежде всего на внутреннюю мотива-
цию студентов. Автор проанализировал применение этой платформы в обра-
зовательной практике у зарубежных и отечественных исследователей, пред-
ставил перечень цифровых платформ, работающих в Российской Федерации, 
которые можно использовать в обучении, стимулируя мотивацию к обучению 
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и формируя компетенцию – способность решать профессиональные задачи  
с применением информационно-коммуникационных технологий. Описано со-
держание дисциплины ОИИД для направления 23.03.03 «Эксплуатация транс-
портно-технологических машин и комплексов» в соответствии с ФГОС ВО, 
где отчет в онлайн-платформе MIRO отражается в текущем контроле. Показа-
но, как комплекс из 9 практических работ по дисциплине ОИИД реализован  
в MIRO. Практика педагогической и учебной деятельности показала удобство 
применения платформы, в результате чего была отмечена более высокая успе-
ваемость студентов по данному предмету.

Таким образом, применение онлайн-платформы MIRO в изучении дисци-
плины «Основы инновационной инженерной деятельности» расширяет воз-
можности организации командной работы как на аудиторных занятиях, так  
и в самостоятельном изучении дисциплины. 

В дальнейших исследованиях могут быть рассмотрены вопросы расширения 
возможностей применения цифровых сервисов в образовательном процессе.
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