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Рассмотрен опыт проектирования и реализации компетентной технологии подготовки 

специалистов таможенного дела. Представлена совокупность профессиональных инфор-

мационно-аналитических и научно-исследовательских компетенций, которые должны 

быть сформированы у выпускников вуза. Приведена авторская модель системы формиро-

вания готовности студентов – будущих специалистов таможенного дела к профессио-

нальной информационно-аналитической и научно-исследовательской деятельности. Рас-

смотрено содержание каждого из звеньев этой системы. Приведены ряды апробаций си-

стемы в учебном процессе подготовки специалистов на кафедре УСАТ СамГТУ. 
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В современных условиях Федеральная таможенная служба занимает важное ме-
сто в социально-экономической жизни и играет значительную роль в государствен-
ном устройстве страны. Все больше возрастает роль таможенных органов в регули-
ровании внешнеэкономической деятельности. А значит, возрастают профессиональ-
ные требования к выпускникам вуза как к будущим специалистам таможенного дела.  

 Подготовка по специальности 036401.65 «Таможенное дело» производится на 
кафедре «Управление и системный анализ в теплоэнергетике» (УСАТ) в Самарском 
государственном техническом университете (СамГТУ). Это определяет специфику 
подготовки. Студенты получают все необходимые знания в экономической области, 
юридической сфере, а также, что немаловажно, смогут разбираться в технической 
стороне вопросов таможенного контроля товаров и т. д. [6].  

Отдельный акцент при обучении делается на совместные программы и меропри-
ятия с руководством таможенных органов Федеральной таможенной службы России 
(ФТС РФ), а также с ведущими организациями – участниками внешнеэкономической 
деятельности Самарской области и других субъектов Российской Федерации. 

Получив квалификацию специалиста таможенного дела, выпускник сможет ра-
ботать в таможенных органах Российской Федерации, в государственных и негосу-
дарственных банках и иных кредитных организациях со знаниями в области валют-
ного регулирования и валютного контроля, в структурных подразделениях мини-
стерства финансов, министерства экономического развития и торговли; в фирмах 
различных организационно-правовых форм, осуществляющих внешнеэкономиче-
скую деятельность (ВЭД) и т. д.  
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Для этого необходимо уметь принимать грамотные управленческие решения, 

минимизировать риски организации, связанные с внешнеэкономической деятельно-

стью, обеспечивать минимальные сроки перемещения товаров через границу и их 

таможенного оформления, внедрять упрощенные процедуры таможенного контроля 

и т. п. [4]. Чтобы обладать таким спектром знаний, специалист таможенного дела 

должен владеть профессиональными компетенциями в специальных видах функцио-

нальной деятельности (рис. 1.)  

В данной работе рассмотрены информационно-аналитическая и научно-

исследовательская виды деятельности. Они отличаются наукоемкостью и требуют от 

специалиста таможенного дела творческого подхода. Именно поэтому кафедра УСАТ в 

своей научно-методической работе уделяет особое внимание этим компетенциям [3].  

Федеральный государственный образовательный стандарт высшего профессио-

нального образования третьего поколения (ФГОС ВПО-3) предполагает в качестве 

результата освоения основной образовательной программы (ООП) сформировать у 

студентов общекультурные и профессиональные компетенции [7]. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рис. 1. Виды функциональной деятельности специалистов таможенного дела 

 

В группу информационно-аналитических компетенций входят: 

– владение навыками применения в таможенном деле информационных техно-

логий и средств обеспечения их функционирования (ПК-37); 

– владение навыками применения методов сбора и анализа данных таможенной 

статистики внешней торговли и специальной таможенной статистики для принятия 

управленческих решений во внешнеторговой деятельности и деятельности таможен-

ных органов (ПК-38); 

– владение навыками обеспечения информацией в области таможенного дела 

государственных органов, организаций и отдельных граждан и информационной 

поддержки ВТД на территории России (ПК-39); 

– умение использовать информационные системы и информационное сопровож-

дение в профессиональной деятельности (ПК-40); 

– владение навыками использования электронных способов обмена информаци-

ей и средств их обеспечения, применяемых таможенными органами (ПК-41); 

– владение методами анализа финансово-хозяйственной деятельности участни-

ков ВЭД (ПК-42); 
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– владение методикой расчета показателей, отражающих результативность дея-

тельности таможенных органов (ПК-43); 

– владение навыками анализа и прогнозирования поступления таможенных пла-

тежей в бюджет государства (ПК-44). 

Научно-исследовательская группа насчитывает три дефиниции компетенций:  

– умение разрабатывать планы и программы проведения научных исследований 

в области таможенного дела (ПК-45); 

– умение проводить научные исследования по различным направлениям тамо-

женной деятельности, критически оценивать полученные результаты и делать выво-

ды (ПК-46); 

– способность представлять результаты научной деятельности в устной и пись-

менной формах (отчетах, справках, докладах, научных публикациях), вести научные 

дискуссии и приводить аргументы в научном споре (ПК-47) [1]. 

В результате анализа научных публикаций по проблеме использования компе-

тентностного подхода к профессиональному обучению и передового педагогическо-

го опыта российских и зарубежных вузов была разработана модель системы форми-

рования готовности студентов – будущих специалистов таможенного дела к профес-

сиональной информационно-аналитической и научно-исследовательской деятельно-

сти (рис. 2). Модель представляет собой целостную дидактическую систему, состо-

ящую из совокупных взаимосвязанных звеньев. Звенья модели соединены между 

собой в определенной последовательности [5].  

Первым звеном модели системы является целеполагание. Для достижения цели 

необходимо сформировать у студентов – будущих специалистов таможенного дела 

профессиональные информационно-аналитические и научно-исследовательские 

компетенции (ПИАНИК). 

Второе звено включает в себя процедуру обоснования требований к уровням 

сформированности ПИАНИК. Установлено три показателя уровней сформированно-

сти профессиональных компетенций: 

– базовый (обязательный для всех);  

– повышенный (зависит от студента);  

– высокий (по требованию работодателей для студентов, обучающихся по целе-

вому заказу таможенной службы). 

Третье звено – информационно-дидактическая база ПИАНИК. Имеется три вида 

информации. 

1. Содержание базовых и элективных дисциплин учебного плана, при изучении ко-

торых у студентов формируется ПИАНИК (основные блоки информации, на базе кото-

рых формируется ПИАНИК). Важно отметить, что каждая компетенция формируется не 

в одной, а в нескольких (4–10) учебных дисциплинах. Например, компетенции научно-

исследовательской деятельности (с ПК-45 по ПК-47) формируются в дисциплинах «Ис-

тория», «Философия», «История таможенного дела и таможенной политики РФ», «Эко-

номическая теория», «Основы научных исследований», «Основы экономического мыш-

ления», «Управление социально-экономическими процессами» и т. д.; компетенции ин-

формационно-аналитической деятельности (с ПК-37 по ПК-44) совместно с некоторыми 

компетенциями научно-исследовательской деятельности (ПК-46 и ПК-47) формируются 

в таких дисциплинах, как «Основы таможенного дела», «Таможенный менеджмент», 

«Бухгалтерский учет», «Технические средства таможенного контроля», «Таможенное 

декларирование», «Таможенные платежи», «Основы документооборота в таможенных 

органах», «Логическое администрирование».  
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Рис. 2. Модель системы формирования готовности студентов к профессиональной  

информационно-аналитической и научно-исследовательской деятельности в области  
таможенного дела 
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2. Содержание учебной и производственной практики, отраженное в соответ-
ствующих рабочих программах и разрабатываемое на основе рекомендаций работ-
ников таможенных служб. Большая часть студентов проходит практику в подразде-
лениях самарской таможни. 

3. Учебно-научно-исследовательские работы (УНИР) и научно-исследовательские 
работы (НИР). 

Четвертое звено – технология формирования ПИАНИК. Для формирования 
ПИАНИК используется широкий спектр технологий. Среди них наибольшее распро-
странение получили:  

– компетентностно-модульные технологии, обеспечивающие высокую интен-
сивность формирования компетенций и возможность реализации самоуправляемой, 
самостоятельной, самопознавательной деятельности для студентов [2]. Например, на 
кафедре УСАТ разработан комплекс дисциплин (свыше 100), которые базируются на 
использовании компетентностно-модульных технологий; 

– активные и интерактивные технологии (деловые игры, ситуационные игры, моз-
говой штурм, кейс-стади, мультимедийные учебные пособия и др.). Особый интерес и 
повышенную мотивацию у студентов вызывают занятия с использованием электронной 
доски. Преподаватели кафедры разработали курсы лекций по дисциплинам «Введение в 
таможенное дело» для 1-го курса, «Таможенно-тарифное регулирование внешнеторго-
вой документации», «Таможенные процедуры» для 3-го курса, «Контроль таможенной 
стоимости» для 5-го курса, в которых при изложении лекционного материала пользуют-
ся электронной доской. Также широко используются мультимедийные учебные пособия 
лабораторного практикума (например по дисциплине «Таможенные платежи»), создан-
ные преподавателями и программистами кафедры УСАТ. Еще большим интересом 
пользуются ситуационные игры, кейс-стади, деловые игры по ряду дисциплин, связан-
ные с таможней, т. к. будущие специалисты должны уметь решать сложные задачи, кри-
тически анализировать обстоятельства и принимать продуманные решения на основе 
анализа полученной информации; 

– проектные технологии обучения, ориентированные на решение актуальных 
проблем таможенного дела в России. В 2013–2014 учебном году темами курсовых 
работ были «Применение технических средств таможенного контроля», «Расчет 
оснащения автомобильного пункта пропуска техническими средствами таможенного 
контроля», «Порядок и формы уплаты таможенных пошлин, налогов», «Особенно-
сти расчета НДС в различных таможенных процедурах», «Таможенное декларирова-
ние, практическая часть (заполнение и описание таможенной декларации)», «Тамо-
женные режимы и применение в них таможенных платежей», «Исчисление тамо-
женных пошлин, налогов при незаконном перемещении товаров через границу». Те-
матика согласовывалась с работниками таможни, защита проводилась с ведущими 
специалистами самарской таможни. 

Пятое звено – разработанные дефиниции критериев сформированности ПИАНИК, а 
также диагностический инструментарий для выявления и оценки уровней сформиро-
ванности. В качестве инструмента используются тесты, наборы задач и контрольных 
заданий [8]. На кафедре разработаны комплекты электронных и обучающих тестов по 
80 учебным дисциплинам, причем на бумажных и электронных носителях. 

Шестое звено – определение в результате процедуры контроля достигнутого сту-

дентами уровня сформированности ПИАНИК. В случае несоответствия достигнутого 

уровня установленным требованиям студент производит самокоррекцию своей учебной 

деятельности (звено 8 на рис. 2). В случае массового несоответствия преподаватели 

должны проанализировать содержание информационно-дидактической базы, эффектив-

ность использования технологий и скорректировать их (звено 7 на рис. 2) В случае пол-

ного соответствия уровня сформированности ПИАНИК установленным требованиям 

студент аттестуется по группе рассмотренных компетенций [8]. 
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Рассмотренная выше система и соответствующая технология формирования 
ПИАНИК были апробированы в учебном процессе подготовки специалистов таможен-
ного дела на кафедре УСАТ СамГТУ. Выявлена эффективность их использования. 
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